W zwigzku z wejsciem w zycie w dniu 25 maja 2018 r. w catej Un Europejskiej, w tym w
Polsce nowego unijnego Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 s.1) tzw. RODO —
zobowigzujemy sie do poszanowania Panstwa prawa do prywatnosci w Internecie oraz
dotozenia wszelkich staran w zakresie wtasciwego zabezpieczenia wszelkich
udostepnionych danych ("Dane Osobowe"). Jednoczesnie podkreslamy, ze strone
internetowg www.profi-term.pl mozna przeglgda¢ bez podawania swoich personaliow.

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Firma FHU Profi-Term Agnieszka
Protasiewicz, z siedzibg w Dgbrowie Goérniczej 41-303, przy ul. Sw. Antoniego 49, NIP
6291058288.Administrator w serwisie internetowym prowadzi operacje przetwarzania
Panstwa danych osobowych w zakresie ( imienia i nazwiska, adresu zamieszkania,
adresu e -mail, , adresu wysytkowego, nr telefonu, nr konta bankowego, ewentualnie
innych danych osobowych podanych przez Panstwa

2. Mozecie sie Panstwo z nami skontaktowaé
Telefonicznie pod numerem: 32 2641552
Pod adresem e-mail: profiterm@interia.pl

Pisemnie pod adresem: FHU Profi-Term Agnieszka Protasiewicz ul. Sw. Antoniego 49,
41-303 Dabrowa goérnicza

W siedzibie firmy FHU Profi-Term przy ul. Sw. Antoniego 49, w Dgbrowie Gérnicze;
3. Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w celu:

Zawarcia i wykonania umowy/uméw, w tym zapewnienia obstugi transakcji,
rozwigzywania problemoéw i realizacji Panstwa prosb, ktére do nas Panstwo kierujg —
poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia i realizacji umowy/uméw (art. 6 ust.
1 lit. b RODO)

Swiadczenia ustug drogg elektroniczng i przesytania informaciji handlowych — na
podstawie Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw. z art. 10 ust. 2 ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng),



Marketingu bezposredniego produktéw lub ustug, w tym nawigzania kontaktu,
przedstawiania oferty, prowadzenie pomiaréw i analiz, obejmujgcych profilowanie (t;.
korzystanie z danych osobowych do tworzenia Panstwa profilu pod katem produktow i
ustug, ktérymi mogg Panstwo by¢ zainteresowani), zapisywania danych w plikach
cookies oraz gromadzenia danych ze stron www i aplikacji mobilnych — na podstawie
Panstwa zgody ( art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw. z art. 172 Prawo telekomunikacyjne),

Spetnienia cigzagcych na nas obowigzkow prawnych wynikajgcych z prawa Unii lub
prawa polskiego (np. wobec Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,
urzeddéw skarbowych) — poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
wymogow prawnych, ktérym podlegamy (art.6 ust. 1 lit. c RODO),

Zapewnienia obstugi ustug ptatniczych, zapewnienia bezpieczenstwa ustug, ktére
Swiadczymy drogg elektroniczng, obstugi Panstwa prosb przekazywanych np. poprzez
formularz kontaktowy w sytuaciji, gdy nie sg one zwigzane wprost z wykonaniem umowy,
windykacja naleznosci, prowadzenie postepowan sgdowych, administracyjnych i
mediacyjnych, przechowywanie danych dla celow archiwalnych oraz zapewnienie
rozliczalnosci (spetnienia obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw prawa) — poniewaz
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu
jakim jest obstuga Swiadczonych ustug, realizacja Panstwa prosb, mozliwosc¢ ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, archiwizacja danych (art. 6 ust. 1 lit.
RODO).

4. Odbiorcami Panstwa danych mogg by¢ podmioty:

a.) Podmioty uprawnione na podstawie obowigzujgcego prawa np. sady i organy
panstwowe,

b.) Firmy $wiadczgce ustugi z ktorymi wspotpracujemy m.in. informatyczne,
marketingowe, reklamowe, ksiegowo-finansowe, audytorskie i kontrolne, prawne — przy
czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i
wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora.



5. Przystugujg Panstwu nastepujgce uprawnienia:
Dostepu do tresci swoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych,
Zmiany danych (sprostowania, uzupetniania, aktualizaciji),

Wycofania zgody w dowolnym momencie w przypadkach przetwarzania danych na
podstawie udzielonej uprzednio zgody,

Ograniczenia przetwarzania w dowolnej chwili, ze wzgledu na szczegdlng sytuacje,
chyba Ze przetwarzanie jest wymagane zgodnie z przepisami prawa,

Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadku, gdy
przetwarzanie danych odbywa sie podstawie prawnie uzasadnionego interesu, lub dla
celow statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegdlng sytuacje,

Zadania usuniecia danych,

Przenoszenia danych osobowych tj. do otrzymania tych danych osobowych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego, oraz majg Panstwo prawo przesta¢ te dane osobowe innemu
administratorowi,

W celu skorzystania z powyzszych uprawnien, prosimy o kontakt z FHU Profi-Term.
Whiesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych,
ktorym jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych(adres: ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa)

Okres, przez ktéry dane osobowe beda przechowywane:

- dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia lub wykonania umowy oraz wypetnienia
obowigzku prawnego Administratora bedg przechowywane przez okres obowigzywania
umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do:

- obstugi posprzedazowej (np. obstugi reklamaciji)

- zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujgcych Sparta Sp. z 0.0.
- wypetnienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajgcego z przepiséw
podatkowych, rachunkowych lub innych ustaw);

- dane osobowe przetwarzane na potrzeby marketingu produktéw lub ustug wtasnych FHU
Profi_term. na podstawie uzasadnionego interesu prawnego, bedg przetwarzane do czasu
zgtoszenia sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotyczg;

- dane osobowe przetwarzane na podstawie odrebnej zgody bedg przechowywane do
czasu jej odwotania.



- dane mogg by¢ przechowywane w celu zapobieganiu naduzyciom, dla potrzeb
statystycznych i archiwizacyjnych przez okres 10 lat i 6 m-cy (liczac od dnia wejscia w zycie
RODO) od momentu zakohczenia umowy lub zdarzenia powodujgcego koniecznosé ich
przetwarzania. Po tym okresie i pod warunkiem braku obowigzku dalszego ich
przechowywania Panstwa dane osobowe w naszych zbiorach zostang usuniete lub
zanonimizowane.

6. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonania
tgczgcej/tgczacych nas umowy/umow.

7. Serwis gromadzi w sposéb automatyczny wytgcznie informacje zawarte w plikach
cookies. Operator serwisu informuje, iz Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to dane
informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu kohcowym oraz
unikalny numer. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

- dostosowania zawarto$ci stron internetowych Serwisu do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegolnosci pliki te pozwalajg
rozpoznac urzgdzenie uzytkownika serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

- tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec¢, w jaki sposob Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

- utrzymania sesji uzytkownika serwisu;

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikow cookies:

,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych
uwierzytelniania w ramach Serwisu; pliki cookies stuzgce do zapewnienia
bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie
uwierzytelniania w ramach Serwisu

,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania
ze stron internetowych Serwisu;



sfunkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub
regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej

itp.;

.reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

Przegladarki internetowe (oprogramowanie uzytkownika serwisu) domysinie dopuszczajg
przechowywanie w urzgdzeniu korncowym plikéw cookies, Uzytkownik serwisu zawsze
moze zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej decydujgce o uzyciu plikow cookies.
Ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyng¢ na funkcjonalnos¢ Serwisu. Pliki
cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym uzytkownika Serwisu mogg byc¢
wykorzystywane rowniez przez wspoétpracujgcych z operatorem serwisu reklamodawcow
oraz partneréw. Operator serwisu informuje, iz podmiotem odpowiedzialnym za
zamieszczanie plikdbw cookies na urzgdzeniu koncowym uzytkownika serwisu
jednoczesnie posiadajgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

Operator serwisu informuje, iz informacje o sposobach obstugi plikéw cookies dostepne
sg w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki internetowej). Operator serwisu
informuje, iz wiecej informaciji o plikach cookies dostepnych jest w sekcji ,pomoc” w
menu przegladarki internetowe;.



